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تکریم و رسیدگی به امورات ارباب رجوع

.

                :     

به گزارش روابط عمومی و مسئول تکریم ارباب رجوع معاونت غذا و دارو دانشگاه علوم پزشکی تبریز به دستور معاون غذا و دارو جهت تکریم بیشتر ارباب رجوع و رسیدگی به

امورات مراجعه کنندگان در این معاونت کلیه جلسات و کمیته های فنی و قانونی در ساعات غیر اداری تشکیل شود. دکتر محمد علی تربتی همچنین نسبت به تسریع در کلیه

امورات ارباب رجوع بخصوص رسیدگی به شکایات تاکید و خاطر نشان کرد: شایسته نیست که شخصی برای انجام کاری چندین بار مراجعه و نتیجه مطلوب نگرفته باشد.

وی به کلیه مدیران و روسای معاونت غذا و دارو نیز توصیه کرد در حد امکان در ساعات اداری از تشکیل جلسات و کمیته های تخصصی نیز

پرهیز کرده و به کارشناسان نسبت به راهنمایی بهتر و انجام وظایف قانونی تاکید کنند.
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